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1. PAMATINFORMACIJA

1.1. Iestades juridiskais statuss

Valsts socidlas apriipes centrs "Zemgale" (turpmak — VSAC ,,Zemgale”) izveidots ar
2009.gada 30.oktobra Ministru kabineta rikojumu Nr.746 ,Par Labklajibas ministrijas
paklautiba esofo valsts socialas apripes centru reorganizaciju”. VSAC ,Zemgale” ir
labklajibas ministra paklautiba eso$a tieSas parvaldes iestade, kuras darbibu nosaka 20009.
gada 27. oktobra Ministru kabineta noteikumi Nr.1242 ,Valsts socialas apriipes centra
»Zemgale” nolikums”. VSAC ,,Zemgale” struktiiru un centra reglaments.

Centra struktiru un darba organizaciju nosaka Centra reglaments, Atbilstosi
reglamentam Centram 2017.gada 31.decembr ir seSas struktiirvienibas — Administracija un
filiales “lecava”, “Lielbérze”, “Jelgava”, “Kisi”, “Ziedkalne”.

1.2. Iestades funkcijas un uzdevami

VSAC ,Zemgale” Tsteno valsts politiku ilgstoSas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas joma pilngadigam personam ar smagiem gariga rakstura traucgjumiem — I un II
grupas invalidiem. Galvenie uzdevumi ir socialas apriipes un socialas rehabilitacijas, majok]a
nodro§inasana, lai apmierinatu pamatvajadzibas un uzlabotu funkcioné$anas sp@jas, t.sk.,
prasmes dzivei arpus institiicijas sabiedriba.

1.3. Iestades istenotas budZeta programmas un apakSprogrammas

VSAC ,,Zemgale” isteno valdibas funkcijas 10.120 ,,Sociala aizsardziba invaliditates
gadijuma” $adu programmu un apak§programmu ietvaros:

e programmas 05.00.00 ,,Valsts socialie pakalpojumi” apak$programma 05.03.00.
“Aprpe valsts socialas apriipes institiicijas”;

e programmas 64.00.00 “Eiropas Lauksaimniecibas garantiju fonda (ELGF)
projektu un pasakumu IstenoSana” apak3programmi 64.07.00. “Eiropas
Lauksaimniecibas garantiju fonda (ELGF) projektu un pasikumu isteno$ana
labklajibas nozaré (2014-2020);

e programmas 65.00.00 “Eiropas Lauksaimniecibas fonda lauku attistibai
(ELFLA) projektu un pasakumu istenofana” apak3programma 65.07.00.
“Eiropas Lauksaimniecibas fonda lauku attistibai (ELFLA) projektu un
pasakumu TstenoSana labklajibas nozaré (2014-2020)”;

* programmas 97.00.00 “Nozaru vadiba un politikas plano¥ana” apakSprogramma
97.02.00 “Nozares centraliz&to funkciju izpilde”.

1.4. Parskata gada galvenie paveiktie uzdevumi
VSAC ,,Zemgale” 2017.gada turpinaja pilnveidot klientu dzives apstak]us, nodro$inaja

klientiem kvalitativus socialas apriipes un socialds rehabilitacijas pakalpojumus un
nodroSinaja &rtus un tiesibu aktu prasibam atbilsto$us darba apstak]us darbiniekiem.
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Lai nodrodinatu valsts budZeta lidzeklu efektivu parvaldibu, identificétas lidzeklu
ekonomijas iesp&jas. Pastiprinata vériba pieversta VSAC ,,Zemgale” infrastruktiiras
sakarto$anai un iestades lietoSana nodoto &ku uzturé$anas nodro§inasanai.

Parskata gada turpinats pilnveidot resursu vadibas sisttmu “Horizon”, nodro$inot
medikamentu uzskaiti, klientu personigo izdevumu uzskaiti, autotransporta celazimju uzskaiti,
lietoSana izsniegta inventara (zembilances) uzskaiti, ka ari apgiitas nepiecieSamas iemanas
darbam ar pilnveidoto programmu.

Ipasa uzmaniba pievérsta institiicija dzivojo$o personu rehabilitacijas pasakumiem un
saturiga briva laika pavadiSanai, atbilstosi katra vajadzibam un sp&jam. Lai nodro§inatu centra
klientiem labakus dzives apstaklus, atbilstosi higiénas prasibam, samazinats klientu skaits
filialgs.

Institlicija tiek veicinata dzivojoSo personu integracija sabiedriba, apmekléjot dazadus
pasakumus arpus institiicijas — pieméram, tautas mizikas festivals, mak$keréSanas sacensibas,
futbola turnirs u.c. pasakumi.

Iestades darbibas virzienus un uzdevumus parskata gada noteica VSAC ,Zemgale”
Iepirkumu un FinanséS$anas plani 2017. gadam.

1.4.1. Parskata gada veiktie pasakumi infrastruktiiras pilnveidoSanai

Filiale “Iecava”

Uzsakts idensapgades sistémas remonts EUR 11 912.

PaSu spekiem veikts remonts 1.dzivojama korpusa 6.istaba, nomainits linolejs 1.dzivojama
korpusa 2.stava vestibila, izveidots klientu roku mazgaSanas punkts 1.dzivojama korpusa
L.stava vestibila, 2.dzivojama korpusd nokrasotas klientu istabipu durvis, veikts remonts
kurindmajai stadu siltumnicai, atjaunotas kapnes pie ieejas durvim uz pagrabstavu, izbiivéta
klientu privato mantu noliktava, salabotas bruga kapnes pie galvenas ieejas filialé, salabotas
bruga kapnes un invalidu uzbrauktuve pie 2.dzivojama korpusa, 1. un 2.dzivojama korpusa
2.stava divu klientu istabu remonts, durvju nomaipa 1.dzivojama korpusi, kosmétiskais
remonts 2.dzivojama korpusa paligtelpa, 2.dzivojama korpusa logu iek§Gjo ailu apdare,
2.dzivojama korpusa klientu personigo mantu noliktavas gridas, sienu un griestu atjaunoSana,
floristikas kabineta plauktu izveide, granulu apkures katla bunkura piebrauktuves
nostiprinaSana, 1.dzivojama korpusa klientu istabas Nr.39 kosmétiskais remonts, 1.dzivojama
korpusa virtuves telpu kosmétiskais remonts — logu ailu un griestu krasojuma atjauno$ana
(aptuvenas remontmateridlu izmaksas EUR 8048).

Filiale “Lielbérze”

PaSu spekiem veikts kosmétiskais remonts Administracijas korpusa telpas Nr.2 un Nr.3, I
korpusa telpa Nr.43, nomainiti iidens maisitaji, parvilkta elektroinstalacija telpa Nr.43, veikta
cirkulacijas stikpa nomaina II korpusa, veikts elektroinstalacijas remonts Administracijas
korpusa zalg, veikts bistamo (medicinas) atkritumu noliktavas remonts, uzstaditas margas pie
1 korpusa rezerves izejas, veikts 1.korpusa jaunas dalas plakana jumta remonts 60 m2 platiba,

elektroinstalacijas remonts 1.korpusa 2.stava koridora (aptuvenas remontmaterialu izmaksas
EUR 10 688).

Filiale “Jelgava”

PaSu spekiem veikts 230.istabas remonts, karsta tdens caurulu maipa siltuma mezgla,
nokrasota lapenes siena, nostiprinatas darza mébeles lapeng, izgatavotas trepites pie lapenes,
siltumnicas montaZa, miksta inventara noliktavas remonts, montazas darbi automatisko durvju
atverSanai, pastaigu celipa izveide, l.nodalas 12 klientu istabu kosmétiskais remonts,
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izveidota uzbrauktuve un nobrauktuve gaj&ju celinam (vides pieejamiba) (aptuvenas
remontmaterialu izmaksas EUR 11 516).

Filiale “Kisi”

Veikts jumta remonts saimniecibas €kai EUR 11 962.

PaSu spekiem veikts klientu dzivojamas €kas kapnu telpas Nr.1 remonts, klientu gultu un
galdu remonts, veikts socialo darbinieku kabineta kosmétiskais remonts, klientu dzivojamas
ekas 2.stava gaitena un klientu atpiitas telpas kosmétiskais remonts, klientu pirts gérbtuves
sienas un WC priekStelpas kosmétiskais remonts, klientu nodarbibu pagrabstava telpas
norobeZojosas sienas remonts, dzilurbuma siikpa demontaza/montaZza, apkures caurulvada
posma nomaina velas majas v&jtveri, partikas noliktavas griestu un durvju kosmétiskais
remonts, klientu dzivojamas €kas 2.stava durvju un ailu kosmétiskais remonts, &dnicas tris
logu ailu un sienas kosmétiskais remonts, saimniecibas &kas apkures radiatoru remonts,
klientu dzivojamas &kas 3.stdva atpiitas telpas un gaitena kosmétiskais remonts (aptuvenas
remontmaterialu izmaksas EUR 9756).

Filiale “Ziedkalne”

Veikts divu klientu istabu remonts EUR 18 030.

PaSu spekiem veikti saimniecibas €kas jumta remontdarbi, boileru elektrisko sildelementu
nomaigas darbi, tris dzivojamo istabinu remontdarbi, saimniecibas gkas &etru durvju nomaina
un ailu apdare, I korpusa rehabilitacijas telpas gridas seguma atjaunogana, dalgja teritorijas
s€tas aizsargkrdsojuma atjaunoSana, dalgja g@jéju un braucamis dalas cieta seguma
atjaunoSana, saimniecibas &kas kosmétiskais remonts, atjaunots teritorijas  s€tas
aizsargkrasojums, apkures un karsta Gidens trases atjauno3ana, ara apgaismes instalacijas un
gaismeklu remonts, I korpusa 2.stava klientu dzivojamas istabas remonts, I korpusa 2.stava
tualetes telpu kosmétiskais remonts (aptuvenas remontmaterialu izmaksas EUR 3746).

1.4.2. Parskata gada batiskakie kapitilie ieguldijumi

Filiale “Iecava”:

- datorprogrammas (EKK 5121) par EUR 66,69 (programmas vienam datoram);

- saimniecibas pamatlidzekli (EKK 5232) par EUR 3822.49 (ledusskapji 2 gab.,
pasivais matracis, matu griez&js, divans, saldétava);

- datortehnika, sakaru un cita biroja tehnika (EKK 5238) par EUR 801,84 (dators,
svitrkodu skaneris);

- pamatlidzek]u izveidoSana un nepabeigta biivnieciba (EKK 5240) par EUR 405,35
(materiali celina izveidei);

- kapitalais remonts un rekonstrukcija (EKK 5250) par EUR 14 937,45 (tidensapgades
un kanalizacijas sistémas tehniska projekta parstrade, avansa maksajums par
tdensapgades sistémas remontdarbiem).

Filiale “Lielberze”:
- datorprogrammas (EKK 5121) par EUR 200,08 (programmas tiTs datoriem);
- saimniectbas pamatlidzekli (EKK 5232) par EUR 17 992,70 (mé&beles, saldetavas 2
gab.);
- datortehnika, sakaru un cita biroja tehnika (EKK 523 8) par EUR 1381,87 (3 datori);
- pargjie iepriek$ neklasificgtie pamatlidzekli (EKK 5239) par EUR 1159,84 (PVN
samaksa par funkcionalas gultas iegadi 2016.gada, procediru krésls, svari).

Filiale “Jelgava”:
- datorprogrammas (EKK 5121) par EUR 133.39 (programmas diviem datoriem);
- pargjais nekustamais Tpagums (EKK 5219) par EUR 520,00 (siltumnica);
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- datortehnika, sakaru un cita biroja tehnika (EKK 5238) par EUR 921,24 (2 datori);

- saimniecibas pamatlidzekli (EKK 5232) par EUR 2614,64 (saldetava, velas
mazgajamas masinas 2 gab., mikseris, elektriska plits);

- pamatlidzek]u izveidoSana un nepabeigta blivnieciba (EKK 5240) par EUR 390,85
(materiali celina izveidei).

Filiale “Ki8i”:

- datorprogrammas (EKK 5121) par EUR 200,08 (programmas tris datoriem);

- saimniecibas pamatlidzek]i (EKK 5232) par EUR 9788.97 (mébeles arstniecibas
kabinetam, ledusskapji 2 gab., galas maJama magina, ve]as masina);

- datortehnika, sakaru un cita biroja tehnika (EKK 5238) par EUR 1381,87 (3 datori);

- kapitalais remonts un rekonstrukcija (EKK 5250) par EUR 13 474,45 (biomasas
apkures katlu un apkures sistémas projekta sadali$ana biivniecibas kartas, topografiska
plana izgatavosana, jumta remonts).

Filiale “Ziedkalne”:
- tehnologiskas iekartas un madinas (EKK 5220) par EUR 13043.80 (apkures katls);
- saimniectbas pamatlidzek]li (EKK 5232) par EUR 4335.79 (ledusskapis,
augstspiediena mazgatajs, pacientu skapisi, cirkulacijas siiknis, saldétava);
- pamatlidzek]u izveidoSana un nepabeigta buivnieciba (EKK 5240) par EUR 251.25
(uzmérjjumu plana izstrade nojumei, nojumes nodosana ekspluatacija).

Administracija:

- datorprogrammas (EKK 5121) par EUR 6528,53 (RVS “Horizon” uzlabojumi,
datorprogrammas);

- pargjie nematerialie ieguldfjumi (EKK 5130) par EUR 451,93 (gala maksajums par
majaslapas dizaina izstradi un programméganu);

- transportlidzek]i (EKK 5231) par EUR 13 344,64 (automasinu finansy noma);

- datortehnika, sakaru un cita biroja tehnika (EKK 5238) par EUR 4501,26 (datori,
svitrkodu skeneris).

2. FINANSU RESURSI UN IESTADES DARBIBAS REZULTATI
2.1. Valsts budZeta programmu un apakSprogrammu finan$u resursi

2.1.1. Valsts budZeta apakSprogramma “Apriipe valsts socialis apriipes institiicijas”

1 .tabula. Apaksprogramma 05.03.00 “Apripe valsts socizlis apriipes institiicijas” (EUR)

Klasi- N
ﬁkgzli- 2016. gads 2017. gada
jas Postepa nosaukums ('fak'tiskﬁ Apstiprinats Faktiska
Kods ; izpilde) likuma izpilde
L IENEMUMI 5 455 290.95 5615160 5 602 519.63
7.0. Dotacija no vispargjiem iepdmumiem 4254 703.00 4394214 4390 266
IL IZDEVUMI KOPA 5 455 290.95 5615160 5602 519.63
1.0. Uzturg$anas izdevumi 5342 639.95 5502 509 5 489 868.63
1.1. Kartgjie izdevumi (1000+2000) 5 182 460.83 5337329 5326 034.20
2.0. Kapitalie izdevumi (5000+9000) 112 651.00 112 651 112 651
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Finans&juma apjoma palielindjums, salidzinot ar 2016.gadu, saistits ar minimalas algas
palielinaanos.

2.1.2.Valsts budZeta programma “Eiropas Lauksaimniecibas garantiju fonda (ELGF)

projektu un pasakumu istenoSana”

2.tabula. Apak$programma 64.07.00 “Eiropas Lauksaimniecibas garantiju fonda (ELGF)
rojektu un pasakumu isteno3ana labklajibas nozaré (2014-2020)” (EUR)

Klasi- 2016. gads 2017. gada
fikdcijas Postena nosaukums (faktiska Apstiprinats Faktiska
kods izpilde) likuma izpilde
I IENEMUMI 975.93 1939 972.70
5.0 TRANSFERTI 975.93 1939 972.70
1I. IZDEVUMI KOPA 975.93 1939 972.70
1.0. Uzturg8anas izdevumi 975.93 1939 972.70
1.1. Kartgjie izdevumi (1000+2000) 975.93 1939 972.70
2.0. Kapitalie izdevumi (5000+9000) 0.00 0.00 0.00

2.1.3.Valsts budZeta programma “Eiropas Lauksaimniecibas fonda lauku attistibai
(ELFLA) projektu un pasakumu istenoSana”

3.tabula. Apaks$programma 65.07.00 “Eiropas Lauksaimniecibas fonda lauku attistibai
(ELFLA) projektu un pasakumu istenoSana labklajibas nozarg (2014-2020)” (EUR)

Klasi- 2016. gads 2017. gada

fikacijas Postena nosaukums (faktiska Apstiprinats Faktiska
kods izpilde) likuma izpilde

I IENEMUMI 505.59 166 165.76
5.0 TRANSFERTI 505.59 166 165.76

11 IZDEVUMI KOPA 505.59 166 165.76

1.0. Uzturé$anas izdevumi 505.59 166 165.76

1.1. Kartgjie izdevumi (1000+2000) 505.59 166 165.76

2.0. Kapitalie izdevumi (5000+9000) 0.00 0.00 0.00

ELFLA finansgjums tiek izmantots filiales “lecava” darzenu un kartupelu audze$anai.
legito darzepu razu izmanto filidles klientu &dinaSanai. Darzepu audzeanas cikls tiek
izmantots klientu prasmju paaugstina3ana.

2.1.4. Valsts budzZeta programma “Nozaru vadiba un politikas plano§ana”

4.tabula. Apaksprogramma 97.02.00 “Nozares centralizéto funkciju izpilde” (EUR)

Kiasi- 2016. gads 2017. gada
fikacijas Postena nosaukums (faktiska Apstiprinats Faktiska
kods izpilde) likuma izpilde
L IENEMUMI 92 324 93757 93756.90
7.0. Dotacija no vispargjiem iengmumiem 92324 93757 93756.90
IL IZDEVUMI KOPA 92 324 93757 93756.90
1.0. UzturéSanas izdevumi 92 324 93757 93756.90
1.1, Kart§jie izdevumi (1000+2000) 92 324 93757 93756.90
2.0, Kapitalie izdevumi (5000+9000) 0 0 0
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2.2. Sanemto ziedojumu un davinajumu raksturojums

Ziedojumu apjoms VSAC “Zemgale” nav liels. Esam gandariti par ikvienu, kurs radis iesp&ju
sniegt atbalstu klientiem.

5.tabula. Sanemtie ziedojumi (manta, EUR)

Ziedotajs . | Ziedotie krajumi Ziedojuma vértiba
2016.gads 82.70
fiziska persona 30.00
fiziska persona | Inventars klientiem 30.00
t.sk. juridiskas personas 52.70
Sv. Andreja evapgeliski luteriska Gramatas 52.70
latvie§u draudze, Toronto, Kanada
2017.gads 1605.00
t.sk. juridiskas personas 1605.00
ADRA Latvija Mikstais inventars 450.00
Biedribas "Rigas Tehniskas Inventars 90.00
universitates Studentu parlamenta"
ADRA Latvija Inventars 1065.00

Parskata perioda ir sanemti ari finan¥u Idzekli — 75.00 EUR, kurus paredzéts izlietot VSAC
“Zemgale” filiales “Ziedkalne” kapelas vides uzlabo$anai.

6.tabula. Ziedojumu uzskaite un izlietojums (manta, EUR)

N Atlikums uz Parskata gada Atlikums uz gada
Struktiirvieniba — .
gada sikumu sanemts izlietots beigam
VSAC ,,Zemgale” kopa
2016.gada: 1051.60 82.70 276.19 858.11
t.sk.
filiale "Iecava" 0.00 30.00 30.00 0.00
Filiale "Lielbérze" 933.11 37.00 240.47 729.64
filiale "Jelgava" 0.00 0.00 0.00 0.00
filiale "Kisi" 67.58 0.00 0.00 67.58
filiale "Ziedkalne" 50.91 15.70 5.72 60.89
VSAC ,,Zemgale” kopa
2017.gada: 858.11 1605.00 1615.93 847.18
filiale "Iecava" 0.00 90.00 90.00 0.00
Filiale "Lielb&rze" 729.64 1515.00 1515.00 729.64
filiale "Jelgava" 0.00 0.00 0.00 0.00
filiale "K15i" 67.58 0.00 0.00 67.58
filidle "Ziedkalne" 60.89 0.00 10.93 49.96

2.3. Planotie darbibas rezultativie raditaji

Parskata perioda turpindjas klientu vietu skaista samazinaSana, lai izpilditu &rgjos

normativajos aktos noteiktas prasibas (7.tabula). Parskata

iepriek$gja gada limeni (8.tabula).
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7.tabula. Rezultativais raditajs ,,Klientu vietu skaits”

. Rezultativais
Nr. Struktarvientba Plans (01.01.2017.) | 1Zmaipas gada raditajs
p-k. laika (31.12.2017.)
VSAC "Zemgale" 766 3 757
1. filiale "lecava" 147 0 147
2. filiale "Lielbérze" 150 0 150
3. filiale "Jelgava" 214 0 214
4. filiale "Ki&i" 93 -3 90
5. filiale "Ziedkalne" 152 0 152
8.tabula. Rezultativais raditajs ,,Amata vietu skaits”
Struktarvieniba Plans (01.01.2017.) | Izmaipas gada Rezultativais
Nr. laika raditajs
-k 2 3 4 >
=3+4
VSAC "Zemgale" 448.25 +3.00 451.25
1. filiale "lecava" 77.50 +1.00 81.50
2. filiale "Lielbérze" 83.00 +1.00 84.00
3. filiale "Jelgava" 122.00 0.00 122.00
4, filigle "KT¥i" 71.00 0.00 67.50
5. filidle "Ziedkalne" 72.85 +1.00 75.25
7. administracija 21.00 0.00 21.00

2.4. Maksas pakalpojumi
VSAC “Zemgale” sniedz maksas pakalpojumus atbilstoi Ministru kabineta 2013. gada
24. septembra noteikumiem Nr.901 “Iigstodas socialas apripes un socialas rehabilitacijas

iestaZu maksas pakalpojumu cenradi”.

9.tabula. Iepgmumi no maksas pakalpojumiem

Plans BudZeta
R , . A
Klasifikacijas Postena nosaukums tame l%pllde / izpilde,
kods parskata %
gadam s
perioda
L IENEMUMI
MAKSAS PAKALPOJUMI UN CITI PASU
3.0. IENEMUMI 1213000 | 1212253.63 | 99.94
Iep®mumi no budZeta iestazu sniegtajiem
21.3.0.0. maksas pakalpojumiem un citi pasu iepgmumi 1210194 | 1210193.64 | 100.00
21.3.8.0. Iepemumi par nomu un i 968 968.17 100.00
21.3.8.1. Ien€mumi par telpu nomu 811 811.22 100.00
21.3.8.4. Iep@mumi par zemes nomu 157 156.95 100.00
Iengmumi par paréjiem budZeta iestazu
21.3.9.0. sniegtajiem maksas pakalpojumiem 1209226 | 1209225.47 | 100.00
Maksa par personu uzturgsanos socialas
21.3.9.1. apripes iestadas 1164778 | 1164 778.09 | 100.00
21394, fenemumi par dzivokdu un komunalajiem |51 c0 |51 o002 | 10000
pakalpojumiem
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21.3.9.9. Citi iendmumi par maksas pakalpojumiem 22 820 22 819.35 100.00
Pargjie 21.3.0.0.grupa neklasificétie budzeta
21.4.0.0. iestaZu iendmumi par budZeta iestazu sniegtajiem 2 806 2 059.99 73.41
maksas pakalpojumiem un citi paju iepémumi v
21.4.9.0. Citi ieprieks neklasificétie maksas 2 806 205999 | 7341
' pakalpojumi un pa3u iepgmumi
21499, Pargjie ieprieks neklasificétie pasu 2 806 205999 | 7341
ien€mumi

3. PERSONALS

3.1. Personala vadiba

Atbilstosi MK 29.01.2013. noteikumiem Nr.66 ,Noteikumi par valsts un pasvaldibu
institiiciju amatpersonu un darbinieku darba samaksu un tas noteik3anas kartibu”, visiem
darbiniekiem noteiktas kategorijas un atbilstosi noteiktajam kategorijam méneSalgas.

2017.gada turpindjas darbs pie VSAC “Zemgale” darbinieku amata aprakstu
parskatiSanas, pilnveidoSanas un aizpildiSanas jaunaja forma (MK 30.11.2010. noteikumu
Nr.1075 pielikumu MK 06.01.2015. noteikumu Nr.6 redakciju).

2016.gada 1.augusta noslégts ligums ar “Baltikums Vienna Insurance Group” AAS (ar
21.03.2017. “InterRisk Vienna Insurance Group” AAS) par VSAC “Zemgale” darbinieku
nodro$inaSanu ar veselibas apdro$inaSanu. Polises sapéma 428 darbinieki. 2017.gada polises
sanémusi 14 darbinieki.

Veiktas darbinieku obligatas veselibas parbaudes normativajos aktos noteiktaja kartiba.
Obligato veselibas parbaudi veica 74 darbinieki.

2017.gada 27.oktobr norisinajas VSAC “Zemgale” darbinieku godina$anas pasakums,
kura 27 darbiniekiem tika izteikta atziniba par ilgstosu darba stazu un personisko ieguldijumu
iestades mérku sasnieg$ana un attistiba.

VSAC “Zemgale” ir atbilstosi darba apstakli un pozitiva darba vide, tapéc nepiecieSams
turpinat nodro$inat saviem darbiniekiem labu darbavietu, pilnveidot vinu kvalifikaciju, risinat
psihosocidlas problémas, veicindt drofu un produktivu darbu jebkura vecuma, tadejadi
samazinot darbinieku mainibu, novér3ot darba vides riska faktorus un paaugstinot darbinieku
produktivitati.

3.2. Personala mainiba

VSAC ,Zemgale” 2017.gada bija 451,25 amata vietas, bet faktiskais vidgjais
darbinieku skaits — 475.

2017.gada VSAC ,,Zemgale” darba tiesiskas attiecibas uzsaktas ar 46 darbiniekiem,
izbeigtas ar 58 darbiniekiem. Sadai personala mainibai, var minét vairakus iemeslus -
konkurgt nespgjigs atalgojums, liels darba apjoms, liela psihoemociondla slodze, dzivesvietas
maina uz citu Latvijas regionu vai arpus Latvijas.

2017.gada darbinieku kustiba VSAC , Zemgale”, salidzinajuma ar iepriek&jiem
gadiem, samazinajusies (1.attéls). Sada tendence, iesp&jams, skaidrojama ar to, ka starp Darba
devgju un Arodbiedribu noslégts VSAC “Zemgale” Darba Kopligums. Sis apstaklis
darbiniekos radijis nepieciefamo drosibas un stabilitates sajitu. Viens no darbiniekiem
svarigiem punktiem Darba Kopligumi ir apmaksita papildatvalingjuma piekir$ana
darbiniekiemm, kas pie Darba dev&ja nostradajusi ilgak par 10 gadiem (papildus viena darba
diena), ilgak par 15 gadiem (papildus divas darba dienas) un ilgak par 20 gadiem (papildus
tris darba dienas).
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Darbinieku mainiba pa filialém analizéta 10.tabula. Augsta darbinieku mainiba filialés
“Jelgava” un “Lielbérze” dal&ji saistita ar blakus esoSajam apdzivotajam vietam un &rto
satiksmi uz galvaspilsétu.

10.tabula. Personala mainiba

Periods Personala

Videjais mainibas

darbinieku Piepnemti Atbrivoti koeficients

2017.gads skaits darbinieki | darbinieki (3+4)/2

1 2 3 4 5
Administracija 21 2 2 0.19
lecava 86 6 9 0.17
Jelgava 127 7 14 0.17
Kigi 68 5 8 0.19
Lielbérze 85 12 14 0.31
Ziedkalne 90 2 3 0.1
Kopa VSAC “Zemgale” 477 65 59 0.26
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3.3. Darbinieku raksturojums

VSAC “Zemgale” lielakais vairakums — 291 darbinieki (62%) ir vecuma no 40-59
gadiem (2.att€ls). Savukart mazakais darbinieku skaits - 79 (16%) ir vecuma no 20 lidz 39
gadiem. 2017.gada darbinieku skaits 3aja vecuma grupa samazinajies par 6 darbiniekiem, kas
liecina, ka jaunakajai paaudzei ir svarigs atalgojums, nevis stabilitate un socialas garantijas,
ko piedava nodarbinatiba valsts iestadg.

Chart Title
14 17
o 3% 3% 62

" 20-29
= 30-39
® 40-49
® 50-59 112

60-69 24%
= 70....

179
38%

2.attels. Darbinieku sadalfjums pa vecuma grupam.

VSAC “Zemgale” joprojam saglabajas augsts sievie$u ipatsvars, ko veicina ne tikai
apripes joma stradajosiem nepiecieSamas ipasibas, bet ari saimnieciskaja sektora nodarbinato
nelielais atalgojums. Darbinieku sadalfjums pa filialém un dzimumiem analizéts 11.tabula.

11.tabula. Darbinieku sadalfjums pa dzimuma grupam

Filiale Darbinieku skaits Sievietes Viriesi
Ziedkalne 92 76 16
Kisi 69 57 12
Jelgava 126 106 20
Lielbérze 85 72 13
lecava 86 71 15
Administracija 20 16 4
KOPA

VSAC Zemgale: 478 393 84
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4. PARSKATS PAR IESTADES PARVALDIBU EFEKTIVAS DARBIBAS
NODROSINASANAI

4.1. Sociala aprape

Katram VSAC ,Zemgale” klientam reizi gadd veikta funkciondlo sp&ju izvérteSana,
pielietojot Klienta paSapriipes prasmju un neatkaribas izvértéjuma instrumentu. Atbilstosi
funkcionalo spgju izvertgjumam, parskata perioda beigas, 1. apriipes limenis noteikts 166
klientiem, 2. apriipes limenis — 308 klientiem, 3. apriipes limenis — 189 klientiem, 4. apriipes
limenis — 89 klientiem. Veicot klientu apriipi, tiek nemta véra klienta piederiba riska grupai
un uzraudzibas veidam, aktualiz&tas klienta problémas un to dinamika.

Noteikts minimalais apriipes personala skaits un atbildiba pa postepiem, nemot vera
klientu funkcionalds sp&jas (apriipes limenus), kd arf riska faktorus klientu drosibas
nodro§inasanai.

Izveérteta un tiek uzlabota vides pieegjamiba filialés klientiem ar funkcionaliem
traucgjumiem. Tiek labiekartotas filialu teritorijas, uzlabojot pastaigu laukumus klientiem ar
smagiem funkcionaliem traucgjumiem.

Veérsta pastiprindta uzmaniba izmainam klientu uzvediba, emocionalaja stavokli, ka ari
informacijas apmainai starp specialistiem un savlaicigai papildus kompetentu specialistu
piesaistiSanai, lai nodroinatu talitgju klienta problémsituaciju risinasanu.

Organizetas socidlds apriipes, socialas rehabiliticijas un veselibas aprupes specialistu
sandksmes aktudlo jautajumu risindsanai.

Darbiniekiem, kuru darbs ir tiedi saistits ar klientu socialo apriipi, socialo rehabilitaciju un
veselibas apriipi, tiek nodrosinatas supervizijas.

Veicinata socialas apriipes un socidlas rehabilitacijas personala izglitoana, papildinatas
zinaSanas par darbu ar agresiviem un manipulativiem klientiem, Sizofrénijas un depresiviem
klientiem, ka ari papildinatas zinaSanas par profesionalo saskarsmi klientu apripe.

4.2. Veselibas apriipe

Lai nodroSinatu kvalitativus veselibas apriipes pakalpojumus, VSAC “Zemgale”
2017.gada turpindja Veselibas punktu iertkofanu un pilnveidosanu. Filialeé “Lielbérze”
2017.gada 28.septembrT Veselibas punkts registréts arstniecibas iestazu registra.

Filialu Veselibas punktos tiek nodroindta reguldra sadarbiba ar gimenes arstiem un
psihiatriem, ka arT citiem veselibas apripes specidlistiem, klientu veselibas probléemu
risinasanai.

Veikta briJlu iegade klientiem ar redzes traucgjumiem, ki ari nodroSinits zobarsta
apmeklgjums un, iesp&ju robezas, veikta zobu protez&sana.

Pastiprinati tiek stradats pie veselibas apripes pakalpojumu kvalitates uzlaboganas. Tiek
pilnveidota un efektivizéta savstarpgja komunikacija starp klienta apriipes un arstniecibas
procesa iesaistitajam arstniecibas personam un klientu.

Aktualizéta VSAC ,,Zemgale” pirmas un neatliekamas palidzibas sniegSanas kartiba, ka
ari klienti nodarbibas tiek informéti par ricibu gadijumos, kad nepiecieSama pirma palidziba.
Klientiem pieejama vieta ir izvietota informacija un uzskates materiali par pirmas palidzibas
sniegSanu.

Regulari tiek izvertéti dro3ibas riski un veikti risku mazinosie pasdakumi, augsta riska
klientiem vai klientu grupam, kas saistiti ar klienta vecumu, veselibas stavokli un
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nepiecieSamibu péc ipadas apriipes. Pakalpojumu nodala veikusi kontroles par veselibas
aprupes pakalpojumu nodroSindSanu, par gulo$u klientu apriipes procesu un zalu apriti.
Sniegti ieteikumi veselibas apriipes pakalpojumu kvalitates uzlaboanai. Izveidota vienota
piecja iek3€jam kontrolém filialés par klientu apriipi, dokumentacijas aizpildiSanu un
higiéniska reZima ievéro$anu.

Tiek stradats pie mediciniskas dokumentacijas un droSas zilu aprites sistémas
pilnveidosanas. Uzsakts un tiek pilnveidots darbs elektroniskd zilu uzskaite sistéma. Visi
Centra filiaJu Veselibas punkti 2017.gada tika aprikoti ar datortehniku, lai arstiem nodroginatu
piekluvi darbam e-veselibas sistéma.

4.3. Klientu drosiba

Lai nodro$inatu klientu dro§ibu 2017.gada izstradats ar klientiem saistito risku vadibas
plans, kura apzinati riska veidi, veikts risku novértgjums, ka ari veicamie risku novérianas
pasakumi. Parskatits un aktualiz&ts minimalais personala nodrogindjums filialés.

Aktualizetas vadlinijas klientu risku grupu atpaziSanai un preventivajiem pasakumiem,
nosakot piederibu riska grupai.

Filiales klientiem tiek veiktas apmacibas par drosibu uz cela, pie Tdenstilpném, meza,
veikta klientu instrué$ana par elektrodrosibu, ugunsdrosibu.

Izverteti visi ar klientu drosibu saistitie negadijumi, veiktas darbibas, lai nepielautu to
atkarto$anos.

Darbiniekiem atkartoti izvesta instruktaZa par ricibu arkartas situscijas.

4.4. Sociala rehabilitacija un integricija sabiedriba

VSAC ,,Zemgale” 2017.gada uzpemti 28 klienti, izstajusies 27 klienti, savukart tikai 1
klients uzsacis patstavigu dzivi arpus institiicijas — atgriezies gimens. VSAC »Zemgale”
filiales ,,Jelgava” Puscela maja socialas rehabilitacijas pakalpojumu 2017.gada vidgji sanéma
20 klienti. Deinstitucionalizacijas projekta iesaistijusies 130 centra klienti, kuri tiek sagatavoti
patstavigai dzivei arpus institicijas. Klientiem, kuri iesaistijusies deinstitucionalizacijas
projektd, Individualais socialas apriipes un socidlas rehabilitacijas plans tiek sastadits,
atbilstosi deinstitucionalizacijas projekta Individuala atbalsta plana noteiktiem mérkiem un
uzdevumiem.

Intensivi 2017.gada tika veikta sarakste ar tam pa$valdibam, kuras klienti
deinstitucionalizacijas projekta ietvaros izteikudi velmi uzsakt patstavigu dzivi sabiedriba.
Pasvaldibam tika sniegta rakstveida informaciju par klientu un ta vajadzibam, ka ar atbalsta
pasakumu nepiecieSamibu un izmitina$anu to administrativaja teritorija.

Vairaki filialu klienti uzsaku$i macibas un sekmigi apgiist izglitibas programmu saturu
Socialas integracijas valsts agentiiras Jirmalas Profesionalaja vidusskola. Pabeidzot macibas,
klienti ieglis profesionalo kvalifikaciju, lai uzsakot patstavigu dzivi, arpus institiicijas varétu
sevi piedavat darba tirgii.

Izstradati méneSa aktivita$u plani un nodroinatas socialds rehabilitacijas nodarbibas,
atbilstoSi méneSa planam un katra klienta vajadzibam. Regulari tiek veikta socialds
rehabilitacijas procesa efektivitates izvertéiana, katram klientam individuali.

VSAC ,,Zemgale” filialés nodroSinatas sadzives prasmju apmacibas klientiem, klientu
patstavibas un integracijas sabiedriba veicinaSanai. Tiek aktualizétas un pilnveidotas klientu
socialas rehabilitacijas, socidlo prasmju uzlaboganas un briva laika pavadi$anas programmas.

Nodrosinatas saturiga briva laika pavadiSanas iespgjas VSAC ,,Zemgale” filialés un arpus
iestades. Iecavas Kultiras nama 2017.gada vasara notika deju festivals ,,Sadancis”, kura
piedalijas Valsts socialo apriipes centru klienti no visiem Latvijas novadiem, ka ari Lietuvas
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Socialas apripes nama ,Linkuva” klienti. Pateicoties filidlei ,,Ziedkalne”, Valsts socialas
apripes centru klientiem no visas Latvijas, bija iesp&ja piedalities vérienigaja divu dienu
sporta pasdkuma ,,Ciemos pie Zaka”. Godalgotas vietas tika izcinitas ,,Seni Cup 2017”
minifutbola turnira, ko organiz€ “TZMO Latvija” sadarbiba ar Latvijas Futbola federaciju.
Klientiem tiek nodroginata iespgja apmeklét hokeja spéles ,,Aréna Riga”.

Filiales klientiem tiek sniegta iesp&ja piedalities makslinieciskas paddarbibas kolektivos,
apmekl&t koncertus, viesoties citas filialés apmekl&jot daZadus pasikumus. Tiek organizeti
pargajieni, ekskursijas, dievkalpojumi, radoSo darbu izstades filialés un arpus tam, viesu
dienas filial&s ar piederigo piedaliSanos, valsts svétku, gadskartu atzimésana, klientu ikménesa
jubileju pasakumi.

4.5. Cilvektiesibas

NodroSinata klientu personigas dzives neaizskaramiba - iespgjas telefoniski sazinaties ar
tuviniekiem, tikties iestadg, ciemoties pie draugiem un tuviniekiem.

Klientiem ir nodroSinata iesp&ja sniegt priekSlikumus un sidzibas. Tiek nodrofinati
apstakli konfidencialitates saglabasanai, privata saruna ar klientu iegata informacija netiek
izpausta, klienta personas lictas un dati pieejami tikai darbiniekam, kur§ strada ar klientu,
dokumenti tiek uzglabati telpas, kas pieejamas tikai darbiniekiem. :

Lai nodrosinatu centra klientu dzives apstaklus, atbilstoi Ministru kabineta 2000.gada
12.decembra noteikumiem Nr.431 ,Higiénas prasibas socialas apriipes institticijam”
noteiktajam prasibam, 2017.gada tika samazinats klientu skaits par 3 klientiem filiale K817,
Lidz ar to ir sasniegts rezultativais raditajs atbilstodi higiénas prasibam, mazinajusies
parapdzivotiba un uzlabojusies klientu dzives apstakli.

4.6. Sociilo pakalpojumu kvalitates parraudziba

Reizi ceturksni katra filialeé veiktas klientu aptaujas par apmierinatibu ar pakalpojumu.
Aptaujas noskaidroti aktuali jautajumi, t.sk. — par &dina$anu, par veselibas apripi un higiénas
precu nodroSinadjumu, par drosibu u.c. Aptaujas piedalfjas no 35%-55% centra filialu klientu.

Filiales nodroSinats socialas apriipes padomes darbs, iesaistot klientus un pasvaldibu
parstavjus. Socialas apriipes padomes sanaksmes notikudas vid&ji reizi ceturksni.

Veikta pakalpojuma kvalitates iek$gja kontrole filidles — 23 planotas un 5 neplanotas
parbaudes par pakalpojuma kvalitati (t.sk. veselibas apriipe, higigna, klientu drosiba,
dokumentacijas aizpildidanas kvalitate, zalu aprite u.c.).

Butiskakie jautajumi, kas ietekmé pakalpojuma kvalitati:

- dzivojamo istabu tehniskais un estétiskais stavoklis (ipasi, filizlés »K181”, ,,Ziedkalne”,

un dala filiales ,,Lielbérze”);

- nolietoju$as mebeles klientu istabas un nodarbibu telpas;

- nepietiekoss socialas apriipes un socialas rehabilitacijas personala nodrosingjums;

- klientu motiveSana iesaistities socialas rehabiliticijas un saturiga briva laika

pavadiSanas nodarbibas;

- persondla atticksme (iejutiba, ieinteresétiba, individuala pieeja, rutina darba,

izdegSanas sindroms).
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5. NAKAMA GADA PLANOTIE PASAKUMI

5.1. Iestades attistibu ietekméjoSie faktori

Viens no galvenajiem instrumentiem pamatdarbibas augstaku rezultatu sasnieg8anai ir
klientu socialas rehabilitacijas programmu pielieto$ana ikdienas darba, regulara tas izpildes
kontrole un uzlaboSana. Saistiba ar deinstitucionalizacijas procesu, planots uzsakt klientu
sagatavoSanu patstavigai dzivei, saskana ar atbalsta planiem.

Nemot véra pakalpojumu un pretu izmaksu pieauguma tendenci un eso§a finansgjuma
apjomu, arvien griitak ir nodrosinat infrastruktiiras sakarto$anu un VSAC , Zemgale” lietodana
nodoto &ku uzturgSanu, kas batiski var ietekmét sniegto pakalpojuma kvalitati. Lai
nodroSinatu kvalitativu un izmaksu efektivu pakalpojumu, nepiecieSams izvertét katras filiales
infrastruktiiru, nakotnes perspektivas un restrukturizacijas iespgjas. Stradasim pie VSAC
»Zemgale” identitates stiprinaSanas, pilnveidosim informacijas ievietoSanu iestades majas
lapa.

Nemot véra Ministru kabineta 2000.gada 12.decembra noteikumos Nr.431 “Higignas
prasibas socialas apriipes institicijam” no 2013.gada 1.janvara noteikto dzivojamo istabu
minimalo platibu, VSAC ,Zemgale” 2016.gada samazinats klientu skaits par 9 klientiem.
Sobrid tikai filiale "Ki8i* klientu skaits parsniedz prasibas noteikto. Samazinot klientu skaitu,
atbilstosi prasibam, filiale “Ki8i” mazinasies parapdzivotiba un uzlabosies klientu dzives
apstakli.

Nakotng TpaSa vériba tiks veltita mérktiecigai personala apmacibai, uzsvaru liekot tiedi
uz aprupes personala izglto$anu.

5.2. Nozimigakie planotie remontdarbi un finansu ieguldijumi
2018.gada

Nakamaja parskata gada iestade ir planoti vairaki infrastruktiiras uzturésanas pasakumi,
nemot vera katras filiales aktualitati. Administracija planota jumta seguma maina
administracijas &kai. Filiale “Iecava” planota jumta seguma maina pansionata &kai,
dzivojamo telpu kosmétiskais remonts. Filiale “Jelgava” planota jumta sniega barjeras
uzstadiSana un remonts, gaitepa kosmé&tiskais remonts, apmacibu un atpiitas telpas
kosmétiskais remonts, miksta inventdra noliktavas kosmétiskais remonts, divu balkonu
kosmetiskais remonts. Filiale “KiSi” planots dzivojamo telpu kosmétiskais remonts. Filizle
“Lielb&rze” planots koridoru un dzivojamo telpu kosmétiskais remonts. Filialé “Ziedkalne”
planota pacélgja projekta izstrade.

5.3. Informicija par bitiskiem riskiem un neskaidriem
apstakliem nakotnes konteksta

Arvien gritak ir atrast kvalificétu personalu, kas biitu motivéts stradat ar centra

klientiem — gan psihoemocionali smaga darba, gan ari nekonkuré&tspgjiga atalgojuma dé.

Pasliktinoties klientu funkcionalajam stavoklim, palielinasies nepiecieSamiba péc
ergoterapeita un fizioterapeita pakalpojumiem, kuru piesaisti apgriitina nekonkurétspgjigs
atalgojums. -

Lielakai dalai VSAC ,Zemgale” filiaJu eku stavoklis atbilst minimalajam prasibam
socialo pakalpojumu sniegSanai, tadu tas ir tehniski nolietotas un atseviSkos gadijumos
neatbilst klientu specifiskajam vajadzibam.
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